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“Complete su ERP con la herramienta
que le ayudara a controlar y gestionar
todas sus acciones comerciales”




.TeoWin CRM

...TeoWin CRM

Es un médulo de TeoWin desarrollado por
la empresa Simsa con un claro objetivo: “Ser
el complemento perfecto para la ERP de
TeoWin, que facilite el seguimiento de
clientes y ayude a gestionar todas las
acciones comerciales de una fabrica de
muebles”.

«.TeoWin CRM

Facilita el trabajo de oficina de los comerciales
ya que les ofrece multiples herramientas como:
un generador de rutas para planificar sus
vistas, una gestién de dietas y gastos, un acceso
directo a presupuestos y una completa gestion
de contactos. Ademas el programa lleva
integrado la agenda y el correo del Outlook
para unificarlo todo en un solo software.

«.TeoWin CRM

En cuanto a la gestién de tareas el programa
facilita su programacién y clasificacion,
permite anotarlas en el calendario, enviar un
aviso al destinatario de la tarea, adjuntar
documentacién y vincularlas a un cliente o
proveedor. También presenta accesos
directos para poder controlar en todo
momento las tareas que hay pendientes.

. CARACTERISTICAS

«..TeoWin CRM

Tiene como principales funciones: La
gestion de tareas comerciales y de
marketing, el seguimiento de clientes, la
organizacion de eventos, el control de la
distribucién de materiales comerciales, la
integracion con el Outlook y ademas, la
generacion de listados y estadisticas.

...TeoWin CRM

Presenta una herramienta ideal para el
departamento de telemarketing ya que en
una sola pantalla la operadora podra dar de
alta nuevos contactos, filtrar los contactos
segin multiples criterios y acceder
directamente a su ficha y a su historial de
acciones comerciales realizadas para anotar
todo aquello que realice.

«.lTeoWin CRM

En cuanto a la distribucion de materiales
comerciales, el programa proporciona la
informacion de a qué clientes se les ha
enviado los diferentes materiales (catalogos,
tarifas, etc.). Ademas gestiona los envios, ya
sean a través de internet, con la herramienta
del mailing, o bien por otro medio fisico,
generando automaticamente las etiquetas.

...Modulos Adicionales
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